GUIDE D’ACCESSIBILITE ET D’INFORMATIONS DU
FESTIVAL ECAUSSYSTEME A DESTINATION DES
PERSONNES A MOBILITE REDUITEET/ OUEN

SITUATION DE HANDICAP

Présentation du festival

Depuis sa création, 'association Ecaussystéme ceuvre a la promotion de la culture et
des musiques actuelles en territoire rural.

Son projet s’appuie sur plusieurs valeurs :

Inclusion,

Solidarité,
Eco-responsabilité,
Intergénérationnalité.

Dans cette démarche, l'association s’engage a garantir le meilleur accueil possible a
toutes et tous lors du Festival Ecaussysteme.

Obijectif du guide

Ce guide a pour objectif de vous aider a préparer votre venue au festival.

Vous y trouverez :

w4

r)’ Les informations pratiques,
.’?

Les dispositifs d’accessibilité,
Les équipements disponibles,
Les conditions d’accueil sur le site.

L'objectif est de vous permettre d’anticiper votre venue et de profiter du festival dans les
meilleures conditions possibles.

Contact accessibilité

Pour toute question ou besoin spécifique, une adresse dédiée est disponible :

accessibilite@ecaussysteme.com
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Dates du festival
Le Festival Ecaussystéme se déroule sur 3 jours :
e Vendredi 31 juillet,

e Samedi 1er ao(t,
e Dimanche 2 ao(t.

Le festival se déroule dans le village de Gignac, dans le département du Lot (46).

Programmation et animations

Le festival propose :

e Desconcerts,

e Des conférences,

e Des spectacles d’art de rue,

e Différentes animations gratuites durant les journées du samedi et du
dimanche.

Styles musicaux présents :

e Rock,

e Chanson,
e Reggae,
e Hip-hop,

e Musiques électroniques,
e Musiques du monde.

. Important

Le festival se déroule principalement en extérieur, sur un terrain enherbé. Certaines
conditions météorologiques peuvent rendre les déplacements plus difficiles.

Acheter son billet

Réserver son billet
Pour assister aux concerts du Festival Ecaussystéme, il est nécessaire d’acheter un billet.

Les billets peuvent étre réservés :

e Sur le site Internet du festival,

e Dans les points de vente TicketMaster :
o Auchan,
o Cora,
o Cultura,
o E. Leclerc.
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Tarifs

Il n’existe pas:

e De billetterie spécifique PMR - PSH,
o De tarif réduit dédié aux personnes en situation de handicap.

Le festival reste gratuit pour les enfants de moins de 10 ans.
Informations importantes avant votre venue
. Important

Si le festival est annoncé COMPLET, il ne sera pas possible d’acheter des billets sur
place.

Il n’existe pas non plus de billetterie physique a U'entrée dédiée aux personnes a mobilité
réduite et / ou en situation de handicap du festival.

Nous recommandons donc fortement d’anticiper 'achat de vos billets en prévente.
Besoin spécifique avant 'achat
Pour toute question liée :

e Alaccessibilité,
e Aux conditions d’accueil,
e Aux besoins spécifiques.

Vous pouvez nous contacter : accessiblite@ecaussysteme.com
Se rendre au festival
Venir au festival en voiture

Pour se rendre au festival, Uoption la plus simple reste la voiture.

Les solutions de transport en commun sont rares et peu adaptées aux personnes en
situation de handicap.

Parking PMR - PSH

Un parking réservé aux personnes a mobilité réduite et/ou en situation de
P handicap est situé a proximité du festival.

Poury accéder, suivre le fléchage « PMR — PSH » (fleche bleu foncé).

Pour accéder au parking, il faudra présenter votre carte mobilité inclusion a 'agent de
sécurité présent a entrée.
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. Important
Ce parking n’est pas un espace de camping. Pour les informations relatives au camping,
se référer a la rubrique « Espace camping ».

Acces et cheminement jusqu’a Uentrée

Le parking est enherbé et présente par endroit des pentes importantes. Il est
recommandé de déposer les personnes en fauteuil ou présentant des problemes de
mobilité a entrée du parking, avant de quitter la voie goudronnée.

Il est aussi possible de s’approcher au plus prés de U'entrée en voiture pour
déposer des personnes, avant de faire demi-tour pour stationner le véhicule
sur le parking. IL ne sera en revanche pas possible de stationner un véhicule
pour une longue durée sur la zone de dépose-minute.

Conditions d’affluence et circulation

A partirde 18h et jusqu’a 21h, les routes menant au festival sont tres fréquentées, voire
embouteillées. Nous vous conseillons de venir en dehors de ces horaires pour un acces
facilité.

En venant plus tot, vous pourrez notamment profiter des animations en journée le
samedi et le dimanche (veuillez vous référer a la page « Journées Ecaussitoyennes » de
ce guide, a la page [10]).
Entrée dédiée

Une entrée spécifique est dédiée aux personnes a mobilité réduite et / ou en situation
de handicap, ainsi qu’aux personnes les accompagnant.

Contréle de sécurité et acces au site
Avant d’accéder au site concert, un agent de sécurité effectue un contréle de sécurité et
une fouille des sacs.

Pour des raisons de sécurité, certains objets sont interdits sur le site :

e Bouteilles en verre,

e Couverts,

e (Casques de vélo ou de moto,
e Caméras,

e Appareils photo.

Les animaux ne sont pas autorisés sur le festival, a U'exception des chiens d’assistance.

Apres le contrble de sécurité, il faudra présenter votre billet aux bénévoles présents a
Uentrée afin d’accéder au site concert.
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. Important

En cas de besoin spécifique a Uentrée du festival, n’hésitez pas a solliciter les bénévoles
présents sur place.

Sur place

Circulation sur le site

Le festival se déroule sur une prairie enherbée présentant une pente douce (moins de 5
% en moyenne). Cette configuration offre une bonne visibilité sur les scenes, mais peut
rendre certains déplacements plus difficiles selon les conditions météorologiques,
Uaffluence ou les besoins de mobilité de chacun.

L’ensemble des espaces du festival est accessible aux personnes en
fauteuil roulant. Néanmoins, aucun cheminement stabilisé n’est
présent sur le site : tous les déplacements s’effectuent donc dans
Uherbe. Certaines zones peuvent devenir plus difficiles d’accés en cas

de pluie.

N’hésitez pas a solliciter 'équipe d’accueil PMR - PSH durant votre présence sur le
festival.

Espace d’accueil et de repos

Un espace couvert dédié aux personnes en situation de handicap est situé
. a proximité de Uentrée. Des bénévoles y seront présents afin de répondre a
ilf.') vos questions et vos besoins. Vous y trouverez les informations
nécessaires pour profiter au mieux des concerts.

Matériel et équipements disponibles

Plusieurs dispositifs peuvent étre empruntés gratuitement afin de faciliter votre
expérience du festival. En laissant une piéce d’identité en caution, il sera possible
d’emprunter:

e Des casques anti-bruit (plusieurs niveaux d’atténuation),
e Des gilets vibrants (sous réserve de disponibilité).

Des bouchons d’oreille seront également disponibles gratuitement.

L'espace d’accueil sera équipé d’une boucle magnétique d’accueil afin de faciliter la
communication avec les personnes malentendantes.

Il est possible de confier des traitements médicaux se conservant au frais a notre
équipe bénévole qui les placera au réfrigérateur.
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Une borne de service pour fauteuil roulant sera également accessible en autonomie. Elle
permettra notamment :

~\ ° De regonfler des roues ou de réparer une crevaison,
\ .

b

L'espace d’accueil constitue également un espace de repos pour les personnes

De resserrer certaines piéces,

. De recharger un fauteuil électrique.

Espace repos sensoriel

souhaitant s’isoler temporairement du bruit ou de U'agitation du festival.
Les équipements suivants seront mis a disposition :

e Assises (chaises, poufs),

e Qutils de régulation sensorielle

e Casques anti-bruit a forte atténuation (-35 dB),
e \entilateurs,

e Brumisateurs rechargeables,

. Important

L’ensemble de ces équipements devra rester au sein de ’espace repos.

Plateforme PMR - PSH

Le festival Ecaussysteme dispose de deux scenes de concert. Afin de
s permettre aux personnes a mobilité réduite et/ ou en situation de
ﬁﬁ handicap d’assister aux concerts dans les meilleures conditions, deux

plateformes dédiées sont installées, une en face de chaque scene.

L’accés aux plateformes est réservé aux personnes en situation de handicap, ainsi qu’a
un accompagnant, dans la limite des places disponibles. Afin d’en contréler 'acces, la
carte mobilité inclusion pourra étre demandée par les bénévoles présents a ’'entrée des
plateformes.

ILest possible d’accéder librement aux plateformes avant, pendant et aprés les
concerts, sans limitation de durée.

Des assises seront disponibles sur chaque plateforme. Des tentes couvriront également
une partie des espaces afin de protéger les festivaliers du soleil ou des intempéries.

Des bénévoles dédiés a 'accueil PMR - PSH, identifiables grace a leur gilet, seront
présents a proximité des plateformes tout au long du festival afin de :

e Répondre aux questions,
e Faciliter Uinstallation,

e Accompagner les personnes si besoin.
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. Important
Les plateformes sont accessibles dans la limite de leur capacité d’accueil.

Nous recommandons d’anticiper votre arrivée sur les concerts les plus fréquentés afin
de garantir les meilleures conditions d’installation possibles.

WC accessibles

Des toilettes séches adaptées et réservées aux personnes a mobilité réduite et/ ou en
situation de handicap sont installées a proximité de chaque plateforme PMR - PSH.

Ces sanitaires sont équipés :
\'"[ed] o De poignées d’appui,
e De poubelles,
> e De distributeurs de gel hydro-alcoolique,
e Ainsi que de jerricans d’eau.

Afin de garantir leur disponibilité et leur bon usage, 'accés aux WC PMR se fait avec

l'aide des bénévoles présents au niveau des plateformes.

N’hésitez pas a vous signaler aupres d’eux en cas de besoin.

. Important

Comme ’ensemble du festival, les abords des sanitaires se situent sur un terrain
enherbé pouvant étre plus difficilement praticable selon les conditions
météorologiques.

Restauration, boissons et paiement

Plusieurs stands sont accessibles durant toute la soirée sur le site du festival.
Vous pourrez y retrouver :

e Des espaces de restauration,

e Desbars,

e Laboutique du festival,

e Des stands de merchandising artistes.

Les paiements sur le festival peuvent étre effectués :

e Directement par carte bancaire sur les stands,
e Quvia le systeme cashless du festival.

. Important

Les especes et les cheques ne sont pas acceptés sur les stands du festival.
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Le systeme cashless permet de créditer de l'argent :

=
0 e Survotre bracelet,

[@ e QOu surune carte cashless.

Cette opération peut étre réalisée :

¢ Aumomentde l'achat de votre billet,
e OQudirectement al’espace d’accueil PMR - PSH.

1. Important

Le rechargement a 'espace accueil PMR - PSH est uniquement possible par carte
bancaire.

Les rechargements en espéces restent possibles uniqguement au stand cashless grand
public situé a proximité de la boutique du festival.

Sivous étes dans 'incapacité de vous déplacer jusqu’aux stands de restauration ou de
boissons, les bénévoles de 'accueil PMR - PSH peuvent effectuer des commandes pour
vous a 'aide de votre carte cashless.

Si vous souhaitez connaitre a 'avance les plats et boissons proposés sur le festival,
vous pouvez en faire la demande a U'adresse suivante :
accessibilite@ecaussysteme.com.

Sur les stands suivants, un comptoir abaissé prioritaire pour les personnes en situation
de handicap sera accessible :

e Bar principal,

e Sandwicherie,

e Bar abiere,

e Boutique festival,

e Boutique artistes,

e Stand de prévention et de réduction des risques,

e Billetterie.

Sur chacun de ces comptoirs, un tableau de langage adapté (TLA) sera a disposition,
afin de permettre a toutes et tous de passer une commande en autonomie, en s’aidant
des pictogrammes adaptés pour chaque stand.

Afin d’anticiper au mieux votre venue, vous pouvez nous demander une copie de ces
tableaux de langage adapté pour vous familiariser avec les différents pictogrammes a
Uadresse mail : accessibilite@ecaussysteme.com.
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Boucles magnétiques et gilets vibrants

Les deux scenes du festival seront équipées du systéeme Bettear Show,
un dispositif de boucle magnétique, afin d’offrir une expérience sonore
améliorée. Ce dispositif est accessible a toute personne équipée d’un
smartphone et compatible avec les appareils auditifs (position T ou MT
ou Bluetooth), les implants cochléaires ainsi que les écouteurs et les

casques classiques.
. Important

Afin de profiter de ce dispositif, nous recommandons de télécharger Uapplication
Bettear (disponible gratuitement sur iOS et Android) avant de venir au festival.

Il sera aussi possible d’emprunter des gilets vibrants pour profiter de
certains concerts. Il est possible de brancher casques ou écouteurs sur le
gilet afin d’obtenir le son amplifié du concert en complément de
Uutilisation du gilet.

Espace Camping

Le festival propose deux espaces de camping distincts pour les
personnes souhaitant dormir sur place.

Des aménagements spécifiques sont prévus afin de faciliter 'accueil
des personnes a mobilité réduite et / ou en situation de handicap.
Fourgons et véhicules aménagés

Un espace réservé aux personnes en situation de handicap sera matérialisé sur 'espace
de camping dédié aux véhicules aménagés de moins de 3.5 tonnes.

Des toilettes séches aux normes PMR seront accessibles et installées a proximité.

L'espace réservé sera a proximité de la route goudronnée permettant d’accéder au
camping principal et a ses commodités (environ 430m sur voie goudronnée et fermée a
la circulation, avec une pente moyenne de 2.5%).

Camping principal

Le camping principal du festival est réservé uniquement au camping en
toile de tente. Il faut impérativement é&tre muni d’un billet d’entrée pour le
festival poury accéder, mais il reste en revanche gratuit.

Sur place, les personnes en situation de handicap disposent de plusieurs
équipements adaptés :

e Une cabine de toilettes séches PMR accessible 24h/24,
e Un module de douche réservé et adapté aux PMR,
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Un poste de premiers secours est ouvert 24h/24. Il est possible de stocker des
traitements médicaux au frais au poste de secours.

Si vous souhaitez un emplacement réservé au plus proche de ces commodités, merci
de nous écrire par mail a Uadresse : accessibilite@ecaussysteme.com.

Lensemble de ces équipements est installé sur une plateforme en mélange terre-pierre,
le reste du camping est enherbé, et par endroit en pente.

Pour toute question sur place, vous pouvez vous adresser directement aux bénévoles
présents.

Journées Ecaussitoyennes

Le samedi 1er ao(t et le dimanche 2 ao(t, de 10h & 18h, de nombreuses animations
gratuites sont proposées dans le village de Gignac.

On y retrouve notamment :

e Desconcerts,

e Desspectacles d’art de rue,

e Des conférences,

e Un marché artisanal,

e Unvillage associatif,

e Une offre de restauration locale et durable.

L’ensemble de ces animations est accessible aux personnes a mobilité réduite et/ ou en
situation de handicap. Des voies goudronnées ménent a chaque pble : scéne de
concert, Off the systeme, art de rue, marché, etc.

Des toilettes séches aux normes PMR sont accessibles a la place San Francisco (entre
la scene Off et la cour de l’école).

Le centre du bourg est 8 450m des entrées principales du site concert (voie goudronnée
avec une pente moyenne de 0.2%), et 3 650m de Uentrée dédiée PMR - PSH (voie
goudronnée avec la méme pente moyenne).
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Partenaires

L’ensemble des actions et équipements déployés sur le festival Ecaussystéme pour un
acces pour toutes et tous dans les meilleures conditions est possible grace a tous les
partenaires engagés aux cotés du festival. Nous tenons a les remercier
chaleureusement.

» Fondation Handicap Malakoff Humanis : depuis 2015, le Groupe accompagne
les organisateurs de festivals dans la mise en ceuvre de dispositifs destinés a

rendre leurs événements plus accessibles aux personnes en situation de
handicap, via le programme « MH Festivals Tour ». Le festival Ecaussysteme
bénéficie de ce soutien cette année.

» Régie Access : L’Association Régie Access regroupe plusieurs métiers, savoir-
faire, idées, ressources et structures au service d’un objectif commun :
Uaccessibilité universelle. Cette intelligence collective s’appuie sur plus de 120
événements accompagnés et une solide expérience dans ce domaine. Sa
particularité : proposer un outil complet et unique, capable de répondre a tous
les besoins, de la conception des dispositifs a leur mise en ceuvre et leur
animation.

» Association Biloba - Accompagnement TND : Biloba accompagne et
sensibilise aux troubles du neurodéveloppement (TND). Inspirée du Ginkgo
Biloba, symbole de résilience, ’association ceuvre pour une société plus

inclusive.
» Opérade Limoges : L'opéra de Limoges contribue a ’'accueil des personnes
sourdes et malentendantes sur le festival en prétant gracieusement 10 gilets

vibrants.

( Loanrfldc;gg S ) i % &!HPEES
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